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תמצית תנאי כתב שירות - "איילון עד הבית"
תמצית פרטי כתב השירות

כתב שירות "איילון עד הבית"שם הכיסוי

כתב שירותסוג הביטוח

בהתאם לפוליסת הביטוח אליה מצורף כתב השירות וכמפורט בסעיף 9 לכתב השירות.תקופת כתב השירות

שירות זה מאפשר למבוטח בשעות הפעילות, לקבל שירות רופא עד הבית, לקבל ייעוץ מקוון תיאור כתב השירות
עם רופא משפחה או ילדים ולבצע בדיקות מעבדה בבית כגון לקיחת דמים, על פי המפורט 

בנספח השירות. השירות ניתן באמצעות נותן שירות בהסכם עם המבטח בלבד.   
כתב השירות אינו מכסה את המנוי 
במקרים הבאים )חריגים בפוליסה(

כמפורט בסעיפים 3.2, 4.2.2 )סיומת(, 4.2.7, 4.2.8, 4.3.7, 5.5 וסעיף 6.  

פרמיה חודשית בש"ח ללא גילדמי מנוי כתב השירות
הנחות ותוספות

16 ₪ילד עד גיל 20
26 21₪ עד 69

דמי הביטוח נקובים בש"ח וצמודים למדד 13095 שפורסם בתאריך 15.7.2022
שים לב! מחיר הביטוח עלול להשתנות בהתאם למצבך הרפואי או עקב מתן הנחה.

מחיר נספח השירות נכון למועד פרסומו.
____________________________________

1 - תקופת אכשרה - תקופה המתחילה במועד כניסתו לתוקף של כתב השירות לגבי המנוי. בקרות מקרה ביטוח במהלך תקופה זו, לא יהיה זכאי המנוי 
לשירותים מכוח כתב השירות.

תמצית תיאור הכיסויים בכתב השירות
השתתפות עצמיתתיאור השירותשם השירות

ביקור רופא בבית המנוי 
משעה 07:00 ועד השעה 

.24:00
סעיף  4.1

שירות רפואי בבית המנוי או במקום הימצאו, על ידי רופא נותן שירות, 
תוך 3 שעות ממועד הפנייה, על פי שעות הפעילות המפורטות בנספח 

השירות. השירות כולל בדיקה רפואית ומתן מרשם לתרופות על פי 
החלטת הרופא.

במקרה בו לא ניתן לשלוח רופא למקום הימצאו של המנוי, רשאי המנוי 
באישור מראש מהספק, להגיע בכוחות עצמו אל רופא שאינו נותן שירות, 

ויהיה זכאי לקבל החזר בגין ההוצאה בפועל עבור הביקור אצל הרופא, 
בסך הנקוב.

סך של 25 ₪ בגין כל 
שירות ביקור רופא שיינתן 

למנוי שניתן לו שירות 
ביקור רופא.

שירותי מעבדה בבית
סעיף 4.2

קבלת שירותי מעבדה בבית המנוי, על פי המפורט בנספח השירות )כגון 
בדיקות דם ושתן(, בתיאום מראש השירות. השירות יינתן כנגד הצגת 

טופס הפנייה לבדיקות מעבדה.

סך של 40 ₪ לביקור 
עבור כל מנוי שניתן לו 

השירות.
ייעוץ רפואי מקוון

סעיף 4.3
איןקבלת ייעוץ רפואי מקוון מרופאי משפחה ו/או רופאי ילדים

הסכומים האמורים הינם לפי המדד במועד רכישת נספח השירות 
התנאים המלאים והמחייבים הינם התנאים המפורטים בפוליסה ובנספח השירות.

נספח 1322 - גילוי נאות למנוי בכתב שירות

מספר טלפון ומספר פקס כתובת דואר אלקטרוני של החברהכתובת החברה למשלוח דוארכתובת אתר אינטרנט
של מחלקת שירות לקוחות החברה
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